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Dostepnosc - pies asystujacy

PIES ASYSTUJACY

Procedury wejscia do budynkéw Domu Pomocy Spotecznej w Rogowie osoby niepetnosprawnej z
psem asystujgcym

1. Niniejsza Procedura okresla zasady wstepu do budynkéw Domu Pomocy Spotecznej i
pomieszczen osobom z niepetnosprawnoscia, ktérym towarzyszy pies asystujacy.

2. Podstawy prawne:

1) Ustawa z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1062 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych (DZ.U. z 2021 r. poz. 573 ze zm.);

3) Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 kwietnia 2010r.

w sprawie wydawania certyfikatdw potwierdzajgcych status psa asystujacego (DZ.U. z 2010 r. Nr
64 poz. 399);

4) Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych z dnia 1 sierpnia
1997r. (M.P. 21997 r. Nr 50 poz. 475).

3. Definicje:

1) Osoba z niepetnosprawnoscig - osoba, ktérej stan fizyczny, psychiczny i umystowy trwale badz
okresowo ogranicza lub uniemozliwia wypetnianie rél spotecznych, a w szczegélnosci ogranicza
zdolnosci do wykonywania pracy zawodowej, jezeli uzyskaty orzeczenie o zakwalifikowaniu do
jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci albo orzeczenie o catkowitej lub czeSciowe;
niezdolnosci do pracy, a jesli nie ukonczyty 16 roku zycia orzeczenie o niepetnosprawnosci.

2) Pies asystujgcy - odpowiednio wyszkolony i specjalnie oznaczony pies:

a) Pies przewodnik - daje osobie niewidomej lub niedowidzgcej mozliwos¢ samodzielnego i
bezpiecznego poruszania sie bez obawy natrafienia na przeszkode;

b) Pies asystent zwany tez psem serwisowym - asystuje osobie z niepetnosprawnoscia narzadu
ruchu, ktéra nie jest wstanie wykonywac pewnych czynnosci samodzielnie. Pies asystent
specjalizuje sie w podnoszeniu, podawaniu, otwieraniu i naciskaniu;

c) Pies sygnalizujacy osoby gtuchej i niedostyszacej- asystuje osobie z niepetnosprawnoscia stuchu
przez zwracanie uwagi na okreslone dzwieki, a nastepnie doprowadzenie jej do Zrddta hatasu;

d) Pies sygnalizujgcy atak choroby (np. epilepsji, chordb serca) - pies wyczuwa nadchodzacy atak
choroby i ostrzega o tym wtasciciela lub osoby z jego otoczenia lub reaguje na atak choroby.

3) Uprzaz dla psa - to rodzaj uprzezy dla psa, ktéra posiada: szerokg tasme (w ksztaicie litery ,U”,
patrzac od gdry) poprowadzona przed mostkiem, statej dtugosci (nieregulowana); tasme (petla)
poprowadzong wokot klatki piersiowej, zapinana i regulowana; uchwyt (rgczka) w gérnej czesci (na
przedtuzeniu petli) umozliwiajgca przypiecie smyczy czy przytrzymanie zwierzecia na spacerze.
Nie obejmuje ona tylko szyi jak smycz oraz obroza, ale rowniez i tutdw zwierzecia.

4. Wejscie do budynku Domu Pomocy Spotecznej:

1) osoba z niepetnosprawnoscig korzystajaca z pomocy psa asystujgcego moze z nim wejs¢ do



wszystkich budynkéw i pomieszczenh Domu Pomocy Spotecznej w Rogowie;

2) osoba z niepetnosprawnoscia nie jest zobowigzana do zaktadania psu asystujgcemu kaganca
oraz prowadzenia go na smyczy, musi natomiast zosta¢ wyposazony w uprzaz dla psa.

3) osoba korzystajgca z pomocy psa asystujgcego musi miec ze soba:

a) certyfikat potwierdzajacy jego status;

b) zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych;

4) uprawnienia osoby z niepetnosprawnoscia korzystajacej z ustug psa asystujgcego nie zwalniajg
jej z odpowiedzialnosci za szkody przez niego wyrzgdzone.

5. Certyfikat, ktéry osoba z niepetnosprawnoscig musi miec¢ ze sobg, powinien zawiera¢ miedzy
innymi:

a) miejsce i date wydania certyfikatu;

b) numer i date wpisu do rejestru prowadzonego przez Petnomocnika Rzagdu do Spraw Osdéb
Niepetnosprawnych;

C) rase i imie oraz date urodzenia psa;

d) imie i nazwisko osoby z niepetnosprawnoscia, ktdérej pies asystuje;

e) podstawe prawng wydania certyfikatu;

f) pieczec i podpis podmiotu wydajacego certyfikat.

6. Obstuga bezposrednia klienta z psem asystujgcym:

1) w razie watpliwosci dotyczgcych statusu psa pracownik ma prawo poprosi¢ wtasciciela psa o
stosowne dokumenty (certyfikat i zaswiadczenie o szczepieniach);

2) pracownik Domu Pomocy Spotecznej zanim podejmie kroki, zeby pomdc, powinien zapytac
osobe z niepetnosprawnoscia, czy potrzebuje pomocy;

3) w przypadku, gdy osoba z niepetnosprawnoscig chciataby skorzystac z pomocy pracownika
Domu Pomocy Spotecznej, pracownik powinien iS¢ po przeciwnej stronie niz pies. Pies w takie;
sytuacji najprawdopodobniej bedzie podazat za pracownikiem i doprowadzi wtasciciela do
odpowiedniego miejsca. Jednak w kazdym przypadku nalezy uzgodni¢ z wtascicielem psa
najwygodniejszy sposdb poruszania sie i nawigacji po budynku - w przypadku oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku.

4) w przypadku obstugi bezposredniej nalezy umozliwi¢ osobie z niepetnosprawnoscia fatwe
poruszanie sie i dotarcie wraz z psem asystujacym do odpowiedniego stanowiska (np. odstawic
zbedne krzesto przy ladzie, aby umozliwi¢ psu pozostanie blisko swojego wtasciciela);

5) psa asystujacego nie nalezy zaczepiaé, gtaskac, rozprasza¢ go w zaden inny sposéb, gdyz jest
on wtedy w pracy. Uwaga psa powinna by¢ skupiona tylko na osobie z niepetnosprawnoscig. Psy
asystujgce czesto maja kamizelke z napisem: ,Nie gtaskac - pracuje” lub ,Nie zaczepiaj mnie -
jestem w pracy”. Pracownik moze zaproponowac podanie psu wody, jednak musi by¢ to
uzgodnione z wiascicielem psa.



